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@ syvadec

AVANT-PROPOS |

Par Rafaelle AREND-MALLARONI, Cheffe de Projet sur votre
étude, et directrice de l'antenne parisienne de SKEMA Conseil

SKEMA Conseil est heureuse de I
vous présenter le rapport final de

son étude pour le SYVADEC.

Nos consultants se sont donné
I'objectif d'administrer 500
questionnaires en présentiel en
Corse afin de mettre a jour le
barométre du SYVADEC « Les
Corses et I'environnement ». Dans
ce contexte, nous nous sommes
assurés que le livrable li¢ a I'étude
soit exhaustif et fournisse des

informations  exploitables  pour
votre future entreprise.

Toute I'équipe SKEMA Conseil vous

remercie pour votre confiance, et a
le plaisir de vous présenter les

I résultats de I'étude de marché.
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Etude
ntitative

Présentation des résultats du

baromeétre 2023 « Les Corses et
I'environnement » du SYVADEC.
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2.0 Définition de la zone géographique

Réalisation d’une étude quantitative aupreés
de la population cible afin de confirmer le
potentiel client du projet.

L’échantillon analysé pour réaliser ce Rapport Final d’étude est composé d'un total de cinq cents (500) personnes interrogées & I'échelle de la Corse, en présentiel dans I'ensemble des
communes de l'lle. L'objectif de I'étude étant de mettre & jour le baromeétre 2023 du SYVADEC « Les Corses et I’environnement » auprés de la population corse. Afin d’avoir une

vision d’ensemble de la population et de ses comportements vis-a-vis de I’environnement, il était donc primordial pour le SYVADEC de récolter des avis de la population cible afin
de répondre au mieux aux attentes de la population.

Cet échantillon nous permet de réaliser une analyse pertinente des résultats et une généralisation de ces-derniers & la population mére avec un taux d’ ur de 95%.

500 QUESTIONNAIRES
en présentiel

5 Intervenants sur le projet

En physique

Directement auprés de la
population corse dans I’'ensemble
des communes de I'lle
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Profil des répondants




2.1 Profils des répondants

Composition détaillée de I'échantillon de 500 questionnaires administrés.

65 ans et plus

50 a 64 ans

35a49 ans

252334 ans

18 4 24 ans
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Quel age avez-vous ?

8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Pourcentage
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2.1 Profils des répondants

Composition détaillée de I'échantillon de 500 questionnaires administrés.

Quel est votre sexe ? Ou habitez-vous ?

Homme

(45%) En appartement

(46%)
Femme
(56%)

~— En maison
(54%)

Tous droits réservés | groupeskemaconseil.com ‘ SYVOdeC SYVADEC-4 | EDITION RF-1302 8



2.1 Profils des répondants

Composition détaillée de I'échantillon de 500 questionnaires administrés.

Combien de mois par an vivez-vous en Corse ?

82%

Tous droits réservés | groupeskemaconseil.com

= 9 mols ou plus

s Entre 6et 9 mois

% syvadec
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2.1 Profils des répondants

Composition détaillée de I'échantillon de 500 questionnaires administrés.

Sans diplome

Certificat d'études

BEPC, CAP, BEP

Baccalauréat

Bac +2 a bac +3

Bac+5et+
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Quel est le diplome le plus élevé que vous ayez obtenu ?

6%

B

14%

22%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Pourcentage
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2.1 Profils des répondants

Quand je ne suis pas sir de la consigne de tri

Ou habitez-vous 7 Ou habitez-vous ?

En cofocation
(6%)

En appartement —

(46%} Dans un logement
En maison Dans un logement __| dont je suls
(54%) dont je suis proprigtaire
locataire (51%)
(44%)

Ou habitez-vous ?

Dans un village
(21%)

__ En centre-ville
{46%)

En périphérie
d'une ville
(32%}
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2.1 Profils des répondants

Composition détaillée de I'échantillon de 500
questionnaires administrés.

Avez-vous des enfants ?

Quelle est la composition de votre foyer ?

En couple 55%

_ Sans enfant
(43%)

Avec enfant _
(57%)

En colocation 5%

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60%
Pourcentage
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2.1 Profils des répondants

Composition détaillée de I'échantillon de 500
questionnaires administrés.

Combien de personnes vivent a votre domicile ?

40%
32%
30%
26%

% 21%
[ =
g 20%
3
Q. 14%

10%

4%
2%
=
0%
1 2 3 4 5 6
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2.1 Profils des répondants

Composition détaillée de I'échantillon de 500
questionnaires administrés.

Quelle est votre activité professionnelle ?

Agriculteurs exploitants ' 1%

Atsans. o oonee I ;'
d'entreprise ’

Cadres et professions intellectuelles _ 129%
supérieures
Professions Intermédiaires _ 7%

employes | o

Quuvriers . 1%
Ewdiant [N <
Retraite || G 5

Sans activite professionnelle l 1%

0% 5% 10% 15%
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2.1 Profils des répondants

Composition détaillée de I'échantillon de 500

questionnaires administrés.

30%

25%

21%
20%

15%

10%

5%

1%
0% [ |
Artisans,

commergants et
chef d'entreprise

Agriculteurs
exploitants
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Quelle est I'activité professionnelle de votre conjoint(e) ?

28%

17%

3%

Etudiants

Cadres et
professions
intellectuelles
supérieures

Employés

10%

9%
7%
’ .
Ouvriers Professions Retraité Sans activité

Intermédiares professionnelle
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uestionsipréliminaires




2.2 Questions préliminaires

Comportements d’achats des personnes
interrogées.

Dans quel type de commerce faites-vous le plus de

courses alimentaires ? Dans quel type de commerce faite-vous le plus de

courses non alimentaires (électrique-électronique,
vestimentaire, ustensiles divers, etc.) ?

50%
60% 57% 45% 43%
50% 40% 38%
40% 35%
30%
30% 24% 25% 19%
20% 119 20% o
©° o o
10% 8% 15%
10%
o [ ] o
Aupres des Auprés de la Dans des petits En magasin de .
producteurs locauxgrande distribution ~ commerces produits 0% . ) )
biologiques Auprés de la grande Dans des magasins En ligne

distribution spécialisés

* La grande distribution (57%) est le lieu plébiscité par les Corses pour les courses
alimentaires suivie des petits commerces (24%).
* Les Corses font leurs courses non alimentaires dans des magasins spécialisés

(43%) et auprés de la grande distribution (38%).

Tous droits réservés | groupeskemaconseil.com % SYVQdec  sYVADEC-4 | EDITION RF-1302 7



2.2 Questions préliminaires

Avez-vous I'accés & un espace de
compostage 2

Avez-vous l'accés a un espace de compostage ?

Qui, j'ai un composteur dans: mr:fn _ 230,
jardin
QOui, j'ai un composteur collectif - 13%

Qui, j'ai un lombricomposteur I 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Pourcentage
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Tri: connaissance et pratiques




2.3 Connaissances des consignes et pratiques

Dans quelle poubelle jetez-vous le plus

souvent chacun de ces déchets 2

bac jaune

Une boutellle en plastique

80%

Un carton a pizza

49%

Une barquette en alumsnium

Un pot de yaourt

Un essuie-lout usagé

Une boutellle en vemre

Un vieux -shirt déchiré

Une capsule de café usagée

Une pile

Un cahier usagé

+ 80% des Corses trient leurs bouteilles en plastiques.
»  75% des Corses trient leurs bouteilles en verre (81% en 2022).
*  49% des Corses trient leurs cartons a pizza (81% en 2022).

* 56% des Corses trient bien leurs vieux cahiers (29% en 2022).

Tous droits réservés | groupeskemaconseil.com

49%

54%

10%

1%

3%

23%

8%

12%

bac noir

1%

24%

39%

35%

65%

14%

32%

56%

22%

bac bleu bac vert
0% 0%
16% 0%
0% 0%
0% 0%
8% 0%
0% 75%
0% 0%
0% 0%
0% 0%
56% 0%

Dans quelle poubelle jetez-vous le plus souvent chacun de ces déchets ?

composteur

0%

1%

0%

0%

4%

1%

0%

3%

bome A textiles

% syvadec

9%

10%

12%

10%

1%

8%

13%

18%

56%

10%

GLOBAL

rien de toul cela
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2.3 Connaissances des consignes et pratiques GLOBAL

Dans quelle poubelle jetez-vous le plus souvent chacun de ces déchets 2

20%

18%

18%
16% 15% 16%

14%

13%

12% 12%

10%

6%
5%
] l I
2 3 5 6

4

10%
8%
6%
4%

2%
2%

0%

m Score

* 40% des Corses ne trient pas correctement la moitié de leurs déchets (score de 1 a 5) ;

*  60% trient bien plus de la moitié de leurs déchets (score de 6 a 10).

A noter, en 2023, la liste des déchets a été modifiée, ce qui ne permet pas de comparer a 2022.
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2.3 Connaissances des consignes et pratiques

Dans quelle poubelle jetez-vous le plus souvent chacun de ces déchets 2

Une bouteille en plastique Un carton a plizza

5%
A%
& &
2
c
B o g
20%
o 10%
"% a8
- 0% 0% 0% 0% ; 0% 1% 0%
o% | E— ok =
bac jaune bac noir bac bleu bac vert composteur bome a rien de tout bac jaune bac nair bac bleu bac vert compasteur bome a rien de toul
toxtiles cela taxtiles cola
Non étudié en 2022 2022 - Bacjaune 81 %

(diminution significative)
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2.3 Connaissances des consignes et pratiques

Dans quelle poubelle jetez-vous le plus souvent chacun de ces déchets 2

Une barquette en aluminium

60%
49%
40%
e
o
)
€
-3
a4
5
o
[
20%
12%
0% 0".\. 0% 0”“ -
0% R E—
bac jaune bac now bac bleu bac ven composteur bome & ren de tout
textées cela

2022 - Bacjaune 57 %

(diminution significative)
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Pourcentage

60%

40%

20%

0%

54%

bac pune

35%

Bac noir

Un pot de yaourt
0% 0% % 0%
bac bleu bac ven composieur borne &

textiles

2022 - Bac jaune 60 %

(différence non significative)

10%

rien de tout
cela
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2.3 Connaissances des consignes et pratiques

Dans quelle poubelle jetez-vous le plus souvent chacun de ces déchets 2

Un essuie-tout usage

80%
65%
60%
2
-]
E a0%
2
>
20%
10% o 1%
o 0% —
bac pune bac rair bac bleu bac vert compasteur bome a nen de taut
lextios wuln

2022 - Bac marron ou composteur 6 %
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Pourcanags

100%

5%

50%

0%

‘.I\‘ -

Une boutellle en verre

14%

0% 1%

bao blou campostour

bac vart

bac Jaune bac nair

2022 - Bac vert 81 %

(diminution significative)

% syvadec

SYVADEC-4

B%
bome a ran da tout
texties cola
EDITION RF-1302 24



2.3 Connaissances des consignes et pratiques

Dans quelle poubelle jetez-vous le plus souvent chacun de ces déchets 2

Un vieux t-shirt déchiré

60%
52%
0%
&
2
1S
g
=
o
Q
20%
13%
LYA O 0
oo % o% %
bac jaune bac nair bac bleu bac vert composieur bome & rien de foul
exties cala

(augmentation significative)
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Pourcentage

60%

0%

20%

0%

bac jaune

6%

bac noir

Une capsule de café usagée

3%
LR e——

bac bleu bac vert composteur

Non étudié en 2022

% syvadec  syvabec4

1%

8%

bome & an O toul
texties ceda
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2.3 Connaissances des consignes et pratiques

Dans quelle poubelle jetez-vous le plus souvent chacun de ces déchets 2

Un cahier usagé Une pile
-
o 6% o 56%
a0 - 40%
5 B
]
: : o
8 2% g
20% 20%
12% 10%
- &% %
s — 0% — L —
bac jaune bac nor bac tleu bac vert composieur bome & nien de tout Dac suns bac nexr bac bieu bat vart COMPOstaur botme A fen de fout
textiles cuda tentles cola
H O,
2022 - Rien de tout cela 7
2022 - Bac bleu 29% 0 en de tout cela 75%

(augmentation significative) (diminution significative)
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2.3 Connaissances des consignes et pratiques

Quand je ne suis pas sir de la consigne de tri...

Quand je ne suis pas siir de la consigne de tri

Jo jotto le déchet dans la poubetle puno

Je jetieo le déchet dans la poubelle noire

Je cherghe la consigne sur s guide de tn

Je cherche sur intermet

Je contacte e SYVADEC

Jo contacte la maine

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% BO% 0% 100%
Pourcentage
® jamais @ detempsentemps @ le plus t @ systématiq

* 1 Corse sur 2 (49%) jette ses déchets dans la poubelle noire lorsqu’il n'est pas str de la consigne de tri.
* 24% des Corses, soit 1 Corse sur 4, jettent leurs déchets dans la poubelle jaune
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2.3 Fréquence de tri

Vous, personnellement, & quelle fréquence triez-vous chacun de ces types de déchets 2

NN cccninomans | couvant | ysamasiquamans
Obscoco 2020 ENETIN EEN D T T

2023

2022

Votre verre

74%*

82% |

Vos emballages 69% I

Vos papiers 21% 14% 23% 41% 64%* 66% |

Vos cartons 70%* 78% |

Vos piles 20% 17% 22% 41% 63%* 71% |

Vos textiles et chaussures 59% 51% I
Vos déchets de salle de bain 43%* 48% |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Pourcentage

* Différence significative

® jamais @ detempsentemps @ le plus souvent @ systématiquement

. * 69% trient souvent ou toujours leurs déchets (verre +
e 74% des Corses trient leur verre (82% en 2022)

emballages + papiers + carton), 91% moyenne
« 70% des Corses trient leurs cartons (78% en 2022)

nationale
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2.3 Fréquence de tri

Vous, personnellement, & quelle fréquence triez-vous 2

| e
Obscoco 2020 T T T

45%

40% 39%
36%

35%

30%

25%

19%

20%
15%
10%

6%
5%

0%
jamais de temps en temps le plus souvent systématiquement

* 39% des Corses trient systématiquement (33% en 2022, 68% au national).
» 75% des Corses trient systématiquement ou souvent (72% en 2022, 91 % au national).

» Seulement 6% des Corses ne trient jamais (4% en 2022).
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2.3 Fréquence de tri

Croisement : Genre & Fréquence de tri

Obscoco 2020
51%
50%
40%
30%
30%
20%
14%  15% 13%
10%
0%
Ne trie jamais Tri occasionnel Tri regulier Tri systematique
mHomme ®Femme
* 51% des femmes déclarent trier systématiquement contre 43% chez les 2he ' , o
*  31% des hommes déclarent trier systématiquement.
hommes. + 35% des femmes déclarent trier systematiquement.

o . . + Souvent + systématiquement : femmes (75%) et hommes (68%).
+ Régulierement + systématiquement : femmes (75%) et hommes (73%).
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2.3 Fréquence de tri

Croisement : Quel dge avez-vous ¢ & Vous, personnellement, & quelle fréquence triez-vous chacun de ces types de déchets 2

Obscoco 2020 18-24 ans 25-34 ans 34-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans
 tient systématiguement »

60%

53%

50% o, 47%
44% 46%

42%

40% 39%

31%

30%
22%

20% 15% 17%
13% 13%

9%

10%

0%

jamais occasionnellement régulierement systématiquement

m18-24 m25-34 m35-44 m45-54 ©=55-64 @ 65-75

* 1 Corsesur 2 (53%) agé de 45 a 54 ans trie ses déchets systématiquement.

* 1 Corsesur10(11%)de 18 a 25 ans ne s’est pas encore mis au tri.
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2.3 Fréquence de tri

A quelle fréquence compostez-vous chacun de ces types de déchets 2

Vous, personnellement, & quelle fréquence compostez-vous chacun de ces types de déchets ?

2023
2022
Vos restes alimentaires 35% 62%
Vos dechets de jJardin (herbes, petit branchage, elc. ) 32°A>* 48%
Cafathélisane 32% /
Papier "essuie-tout” 29% 49%

0% 10% 20% 3% 40% 50% 60% 70% 80% 0%  100%
Pourcentage
® jamais @® de temps en temps ® e plus souvent ® systématiquement

* Différence significative

*  35% des Corses compostent régulierement les restes alimentaires.

*  32% des Corses compostent régulierement les déchets de jardin.
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2.3 Fréquence de tri

Comment ont évolué vos comportements & I'égard du tri et du recyclage au cours des deux derniéres années 2

Comment ont évolué vos comportements a I'égard du tri et du recyclage au cours des 2 derniéres années ?

80%
60%
60% 55% 55%
® 51% 49% 51% 49%
g vads 1% 43%
® 40% 38% 37%
= 32%
O
a
20%
7% 7 8% 7% 7% 7% 8%
= 2] = = Bl
Votre verre Vos papiers \os carlons Vos plles Vos textiles et Vos déchets
emballages chaussures de salle de
bain

® moinsqulilya2ans @ commeilya2ans @ plusquilya2ans

« 4 Corses sur 10 continuent a augmenter leurs pratiques de tri. 2022

+ Letri des emballages et des cartons sont ceux qui évoluent le plus. 3 Corses sur 10 ont fait évoluer leurs pratiques de tri
depuis 2 ans.
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2.3 Encombrants : Fréquence de tri

Quand vous avez des déchets encombrants, qu’en faites-vous 2

Quand vous avez des déchets encombrants (chaise cassée, électronique, matériaux de bricolage, etc.), qu'en faites-vous 7

2022
25% 51%

Ja les dépose 3 cOM das poubolies du point d'apport
volontaire

Je los mels dans le sac des ordures ménagéres 9 leur tailie e
permed

18% 57%

Ja les dépose a la déchetterieirecyclens

63% /

Jappelle le sorvce d'erddvomant des ancombrants

27% 33%

% 10% 20% 0% a0 50% 60% 70% B5% 0% 100%
Pourcertage

® jamais @ detemps entemps @ leplus souvent @ systématiquement

+ Pres de 2 Corses sur 3 (63%) déposent régulierement ses déchets encombrants a la déchéterie.
+ Prés de 2 Corses sur 4 (43%) ne connaissent ou n‘appliquent pas les consignes : 25% prennent les points d’apport volontaire pour des
décheteries et 18% mettent leurs encombrants dans les ordures ménagéres.

* 1 Corse sur 4 (27%) fait appel au service d'enlévement des encombrants.

Tous droits réservés | groupeskemaconseil.com \ SYVOdeC SYVADEC-4 | EDITION RF-1302 34



2.3 Recyclerie : Fréquence de tri

A quelle fréquence déposez-vous ces déchets en déchetterie /recyclerie 2

A quelle fréequence déposez-vous ces déchets en déchetterie/recyclerie ?

Vas déchets oe jardin (herbes, branchage, eic | 0% 3% 18% 1%
Vios mauties hors dusags

Vios canons

Vos matériaux de bricolage (peinture. cimenm, &lic.)

Vos dechets éectrigues'élecironques
0% 10% 20% 30% 0% 50% 60% T0% 80% 20%
Pourcentage

k=l jamals @ o temps en temps @ 1o plus souvent @ systematiquement

* Le mobilier est le déchet le plus déposé en déchéterie (54%) avec les déchets électriques/électroniques (53%) et les

matériaux de bricolage (50%), avec une augmentation signification pour ces flux.
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2022
37% 30%
54%  36%
38% 36%
50% 29%
53% 42%
100%
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2.3 Service collecte Encombrants : Fréquence de tri

A quelle fréquence faites-vous appel au service de collecte des encombrants 2

A quelle fréquence faites-vous appel au service de collecte des encombrants ?

Plusieurs fois par an - 15%
Au moins une fois par mois I 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Pourcentage

* le recours au service des encombrants est en fort recul: 1 Corse sur 2 (50%) n'a jamais fait appel au service encombrants
(29 % en 2022).

+ Autotal, 44% des Corses font appel au service de collecte des encombrants au moins une fois par an (66 % en 2022).
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2.3 Végétaux : Fréquence de tri

Quand j'ai des déchets verts (ex : tonte de pelouse, taille..)...

Quand j'ai des déchets verts (ex: tonte de pelouse, taille)
Ja les dépose a la déchetiere 37%

Je les mets dans la pouballe noire 20%
Je Jes brile 30%

Je lgs entassefcomposte dans le jardin 35%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% o 90% 100%
Pourcentage

@ je ne suis pas concerné @ jamais @ detempsentemps @ lo plus souvent @ systématiquement

* Bonnes pratiques: 37% des Corses déposent leurs déchets verts a la déchetterie et 35% les compostent dans leur jardin.
* Alinverse, 30 % les brilent et 20% les mettent dans les ordures ménagéres.
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Tri': freins & leviers




2.4 Freins au tri des déchets : synthése

Dans quelle mesure ces éléments constituent pour vous un frein au tri de vos déchets 2

Dans quelle mesure ces éléments constituent pour vous un frein au tri de vos déchets ?

Obstatie trés tablo Ootacle asser fitie Obstacie ass6z impoctant Oostacie trés imporant 2022

i S i v i e . - 50%  33%

famiciie. collcte pas 7 WAGuante |

o,
La cenftude que jes dochats sont oBactivamant recycdes 4% 1% 2N 47 /O 3 1 %

5%
o,
Ja ' aucun avantage Anancier 3 trer 8% 12% 14% 16% 30 /° 2 7%
Lindormation sur les consignes de tn est insuMsanto 42% 3% 19% 16% 35% /

Jo maraas o bonne vokomis 46% 1% 2% 14% 36°/O 30%
11 .2 pen e pénatih francidte sl jo ne trie pee 50% 14% 16% 20% 36% 26%
Livs CONaINSrS e S0nT s pratiguss A% 16% 25% 21% 44% 30%

Les points d'apport wint ssaliliees (sans, Casias, b oechals

oo X 8% 18BN
SELOMant. Mmaniviise odeur)
Rian de tout cala, @ suls Adid un es bon trewr 53% 2N
o,
Pou imporie, je ne souhalie pas trier plus 5a% 7% B% % 1 5 /0 22%

PRINCIPAUX FREINS
* 50% trouvent le geste de tri contraignant (33 % en 2022).
* 47% manquent d'informations sur la filiere de valorisation des déchets (31% en 2022).

* 44% estiment que les containers ne sont pas pratiques et que les points d'apport sont insalubres (30% et 32% en 2022) .
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2.4 Leviers au tri des déchets : synthése

Qu’est-ce qui pourrait vous inciter & trier davantage vos déchets ménagers 2

Qu'est-ce qui pourrait vous inciter a trier davantage vos déchets ménagers ?

Incitation assez Incitation trés
Incitation trés faible Incitation assez faible importante importante 2022
WL copoblogiobliidricidl = ww e1% %
La certitude que les déchets sont effectivement 24% 10% 21% 4% 65% 44%
recyciés
Un avantage financier 45% 12% 16% 27% 43% 41%
R ——

Une meilleure information sur les consignes de tr, .. 33% 18% 23% 26% 49% 35%
Un peu plus de bonne volonté | 35% 18% 23% 24% 47% 37%
Le risque d'une pénalité financiére 42% 13% 19% 26% 45% 37%

Des containers plus peatiques 29% 14% 25% 32% 57%  44%

Des points d’apport propres et organisés 28% 15% 26% 32% 58% 44%

Rien de tout cela, je suis déja un trés bon trieur 53% 19% 14% 15% 29% 25%
Rien de tout cela, je ne souhaile pas trier plus 65% 18% 6% 1% 17% 20%

PRINCIPAUX LEVIERS

* 65% trieraient davantage s'ils avaient la certitude que les déchets sont effectivement recyclés (44% en 2022).
* 61% trieraient davantage si le geste de tri était facilité.

» 57% trieraient davantage si les containers étaient plus pratiques et les points d'apports propres et organisés.
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2.4 Tri des déchets : influence de I'entourage

Dans quelle mesure ressentez-vous une pression de la part de votre entourage vous incitant & trier vos déchets 2

Dans quelle mesure ressentez-vous une pression de la part de votre entourage vous incitant a trier vos déchets ?

Incitation irés laible incitstion asse falble Incitstion assez mportante  Incitation trés importanie

2022
Famillg 57% 22% 15% 7% 22% 28%
Amis 59% 24% 13% 4% 17% 22%
Collbgues 53% 24% 10% 3% 13% 25%
Voisins 64% 24% 9% 4% 13% 23%
Les medias 50% 23% 20% 7% 27% 36%
Les pouveirs publics 52% 22% 21% 5% 26% 44%

* Les médias et les pouvoirs publics jouent un réle clé dans I'éducation au tri des déchets, en fournissant des informations et en créant des incitations.
Cette collaboration contribue a sensibiliser et a promouvoir des pratiques durables a grande échelle.

* La famille occupe une place centrale en tant que premier lieu d'apprentissage et de diffusion des pratiques de tri. Cette constatation souligne

I'importance des habitudes familiales dans la formation des comportements en matiére de gestion des déchets. Encourager le tri dés le sein familial
peut contribuer significativement a la sensibilisation et a I'adoption de pratiques durables chez les individus.

Tous droits réservés | groupeskemaconseil.com .. sSYvVQ d ecC SYVADEC-4 | EDITION RF-1302 a1



2.4 Tri des déchets : influence de I'entourage

Dans quelle mesure estimez-vous qu'ils trient leurs déchets 2

Lorsque vous pensez a votre entourage, selon vous, dans quelle mesure estimez-vous qu'ils trient leurs
déchets ?

Famille

Amis

Coliegues

Voisins

+ Une croyance domine (46%) : dans la famille, on trie plus que les autres.
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Intégration trés faible

28%

28%

30%

29%

Intégration assez faible

25%

34%

40%

41%

Intégration assez

importante Intégration trés importante
2022
31% 18% 46% 40%
28% 10% 38% 34%

23% 8% 31% 32%

22% 8% 30% 32%
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ohnhes pratiques




2.5 Bonnes pratiques : synthése

Au cours des 12 derniers mois, & quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 2

A2 REPARATION

Renforcement de la réparation (+20points depuis 2022), c'est le premier geste de prévention, de sobriété.

» 8 Corses sur 10 font réparer leur matériel en panne ou le réparent eux-mémes (60 % en 2022).

i3 VENTE, DON & ACHAT D'OCCASION

* En moyenne 6 Corses sur 10 vendent ou achétent des produits d’occasion : meubles, appareil électroniques, vétements ou
matériel électronique.

+ 84% des répondants donnent tout ou partie de ce qu'ils n‘utilisent plus (vétement, jouet, objets..).

«= FAIT MAISON

+ Le fait maison est une pratique encore peu répandue qui évolue peu.
+ Comme en 2022, 1 sur 4 en moyenne fait ses produits alimentaires (25%), ses produits d'entretien (28%) ou

ses produits cosmétiques (25%).
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2.5 Bonnes pratiques : synthése

Au cours des 12 derniers mois, & quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 2

REPAS

» Des bonnes pratiques qui se renforcent : 45% préparent et apportent son déjeuner au travail (28 % en 2022) ; 1 Corse sur 2 (51%)
fait sa liste de courses avant d'aller au magasin (45% en 2022).

* Mais le gaspillage alimentaire s'accroit : 1 Corse sur 3 (34%) jette régulierement des produits périmés (contre 17% en 2022).

=~ EAU

La consommation de I'eau du robinet se généralise : 3 Corses sur 4 (75%) boivent quotidiennement de I'eau du robinet (59% en 2022), ainsi

que la réduction de I'usage des bouteilles plastiques 54% des répondants utilisent une gourde quotidiennement (48% en 2022).

VRAC

Une pratique qui peine a se développer : seuls 16% des répondants utilisent souvent et systématiquement |'achat en vrac et 4 Corses sur 10

(45%) n'ont jamais essayé 'achat en vrac.
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2.5 Bonnes pratiques : synthése

Au cours des 12 derniers mois, & quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 2

Au cours des 12 dernlers mois, a quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 7

Acheté un prodult jetable (exivaissalle on carton, rasoirs, essuie-tout, lin,,
Emmené votre contenant personnel au commerce (ex: $acs en tode pou, .,
Uttse des plles jetables
Utilisé des peoduits réutilisables plutd! qu'a usage unique (ex:torchon, filt.,
Imprimé des documents & votre domicile
Jate des restes almentairos
Compaosté vos déchets de cuisine
Composté vos déchets de jardin
Déposeé a la décheattene / recyclerie vos déchets spéciaux (electronique. ..
REpand ce que vous Savez réparer (ex: bricolage, couture, ete.)
Fait réparer du materiel en panne (ex:smartphone, ordinateur, tondeuse. .,
Vendu gueique-chose que vous n'ulllissez plus (vatements, décoration, |,
Donné gueique-chose que vous n'utilisiez plus (vétemeants, décoration, ...
Fait vous-méme des produsts alimentaires {ex: yaourts, pains, recettes, .
Falt vous-méme des produits d'entretien (ex:lessive, liquide vaisselle, et..
Fait vous-méme des produits cosméliques (ex:savon, shampoing, etc.)
Fait une liste de courses avant ¢faller au magasin
Jeté des proguits périmés
Préparé et emmeng volre déjeuner au travsl
Bu e l'eau du robinet
Utilisé une gourde plutdt qu'une boutellle d'eau
Acheté des produits ménagers en vrac
Acheté des graines. céréales. pates, elc. en vrac
Acheté des produits dhygiéne ou cosmidique en vrac
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Non jamais

1%
16%
14%
10%
16%
14%

45%
14%
8%

7%
%
41%
60%
62%
16%
10%
17%
12%
25%
44%

Oui exceptionneliement

gR2Fieszraaflegzy

2

16%
16%
15%

Oul de temps en temps

22%
16%
24%
21%

0%
9%

24%

F¥RYE

13%

24%
B%

12%
21%

7%

35%
30%
33%
38%
2%
23%
14%
14%
30%
36%
37%
34%
39%
16%
1%
8%

23%
22%
23%
35%
26%
12%
13%

% syvadec

QOul, trés souvent

SYVADEC-4

Oui, systematiquement

24%
31%
17%
24%
23%
12%
13%
14%

18%

draals

-

2%
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2.5 Bonnes pratiques : synthése

Au cours des 12 derniers mois, avez-vous eu ces comportements 2

Acheté un produit jetable (ex-vaisselle en carton. rasolrs, essule..,
Emmené votre contenant personnel su commerce (éx: sacs én !

Utilige des piles jetadles

Utilisé des prodults réutilisables plutdt qu'a usage unique (extor..,

Imprené des documaents & volre domicile

Jeté des restes alimentares

Composté vos déchets de cuising

Composté vos déchets de jardin

b
= -
q ¢
)
E h
-3

Déposeé & la décheltarie | recyclene vos déchels spéciaux (élect

O

Répard ce quo vous savez réparer (ex bricalage, couture, eic.)
Fail réparer du malériel en panne {examartiphone, ordinateur, 10
Vendu quelgue-chose que vous n'utiisiez plus (vements, déco..,

Donné quelgue-chose que vous n'utiiisiez plus (vélements. déco. .,

\
]

Fall vous-mémae des prodults almentaires (ex. yaourts, pains, re..

Falt vous-méme des prodults d'entretien {exlessive, liqude vais
Fait vous-méme des produits cosmétiques (ex savon, shampoin

Falt une Sste de courses avant d'aller au magasin

Joté des produds périmés

Préparé et emmend volre déjeuner au traval

Bu! feau du robinet

Utilise une gourde plutdt gu'une boutelle d'eau

Acheld des produits ménagers en vrac

Achete des gramnes, ceraales, pates, eic. en wac

"
]
] .
=
3
I

Acheté des produits d'hygienBéy cosmélique en vrac
o

2
4

20%

5
3

50%
Pourcentage

g

70%

3
&

0% 100%

® oul @ Non

Oui : systématiquement, trés souvent, de temps en temps, exceptionnellement

Oui : non jamais.
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2.5 Bonnes pratiques : croyances sociales

Dans quelle mesure ressentez-vous une incitation de la part de votre entourage & adopter des comportements
permettant de réduire votre quantité de déchets 2

Dans quelle mesure ressentez-vous une incitation de la part de votre entourage a adopter des
comportements permettant de réduire votre quantité de déchets ?

Famille

Amis

Collégues

Voisins

Les madias

Les pouvoirs publics

« La famille occupe une place centrale en tant que premier lieu d'apprentissage et de diffusion des pratiques de tri. Cette constatation souligne |I'importance
des habitudes familiales dans la formation des comportements en matiére de gestion des déchets. Encourager le tri dés le sein familial peut contribuer
significativement a la sensibilisation et a I'adoption de pratiques durables chez les individus.

« Les médias et les pouvoirs publics jouent un réle clé dans I'éducation au tri des déchets, en fournissant des informations et en créant des incitations. Cette

Incitation trés faible

54%

59%

61%

64%

52%

52%

Incitation assez faible

22%

24%

24%

24%

22%

23%

Incitation assez

Incitabon trés

importante importante 2022
17% 8% 25% 28%
2% 5% 17% 25%
1% 5% 16% 25%
9% 3% 12% 27%
19% 7% 26% 38%
20% 6% 26% 40%

collaboration contribue a sensibiliser et a promouvoir des pratiques durables a grande échelle.
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2.5 Bonnes pratiques : croyances sociales

Dans quelle mesure estimez-vous que vos proches ont intégré I'impact environnemental dans leurs modes de consommation 2

Lorsque vous pensez a vos proches, selon vous, dans quelle mesure estimez-vous qu'ils ont intégré
I'impact environnemental dans leurs modes de consommation ?

Intégration assez Intégration trés
Intégration trés faible Intégration assez faible importante importante 2022
Famille 25% 26% 29% 21% 50% 39%
Amis 27% 32% 24% 17% 41% 36%
Coliégues 29% 36% 21% 14% 35% 31%
Voisins 29% 40% 18% 13% 31% 35%

* Lamoitié des répondants estime que sa famille a intégré I'impact environnemental dans ses modes de consommation.

* 41 % estiment que leurs amis ont intégré l'impact environnemental dans leurs modes de consommation, 35% pensent que leurs collegues I'ont fait et 31% que
leurs voisins I'ont fait.

+ Les résultats suggérent que les répondants ont tendance a identifier une conscience environnementale plus marquée au sein de leurs groupes sociaux
identitaires (famille, amis).
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2.5 Bonnes pratiques : croyances sociales

Croyances & I'égard des pratiques de I'entourage.

0-4 34% 31%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

mTri mGaspillage Vrac, Tri, Maison, Réparaion

* 63% des Corses pensent que 'adoption a grande échelle du tri peut changer les choses (85% en 2022).
*  67% estiment qu'éviter le gaspillage peut faire changer les choses.
+ 70% pensent que I'adoption a grande échelle d'un mode de consommation responsable peut changer les choses (95% en 2022).

Tous droits réservés | groupeskemaconseil.com % syvadec  sYvADEC4|EDITION RF-1302 60



2.5 Bonnes pratiques : croyances sociales

Croyances a I'égard des pratiques de I'entourage.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mLes assos et les ONG  mles distributeurs ~ mLes médias ®L'Etats ®Les communes Syvadec

* 35% pensent que le SYVADEC a un réle important a jouer (62% en 2022).

* 37% estiment que les communes ont un réle essentiel (69% en 2022).

*  31% affirment que I'Etat doit jouer un réle crucial (65% en 2022).

* 33% pensent que les médias ont un réle important a jouer (66% en 2022).

+ 30% pensent que les distributeurs doivent jouer un réle essentiel (69% en 2022).

* 33% estiment que les associations et les ONG ont un réle essentiel (63% en 2022).
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2.5 Bonnes pratiques : croyances sociales

Croyances & I'égard des pratiques de I'entourage.

9-10 40% 32%

7-8 24% 36%
5-6 25% 38%
0-4 31% 33%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mLes entreprises  mLes individus Les gourpes de citoyens

* 64% pensent que le les entreprises a un réle important a jouer (70% en 2022).
* 68% estiment que les individus ont un réle essentiel (64% en 2022).
* 69% affirment que les groupes de citoyens doivent jouer un role crucial (61% en 2022).
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2.5 Bonnes pratiques : synthése freins

Synthéses des freins par pratique.

Achat de
produits
d’occasion

Achats éco-
responsables

Cela codte cher / o
prend du temps MN%

27%

L’insuffisance de
I'offre de biens et de 39%
services

25%

Le manque
d’informations sur o
ce qu’il convient de 34%
faire

26%

Il m’est difficile de
changer mes 44%
habitudes

32%

Il m’est difficile de
renoncer a certains o
produits qui me 44%
plaisent

35%

Cela rend la vie au
quotidien plus 38%
compliquée

32%

Cela est
difficilement
compatible avec les 29%
habitudes de mes
proches

Tous droits réservés | groupeskemaconseil.com .svvodec SYVADEC-4 | EDITION RF-1302 53



ohnes pratiques - « achat et vente
‘occasion »




2.5 Bonnes pratiques : « achat et vente d’occasion»

Au cours des 12 derniers mois, & quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 2

Au cours des 12 derniers mols, a quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 7

Jamais Au moins une fows Plusieurs fois Au moins 1 par mois 2022
Acheléd un vétemen! doccason (vide-gremer, x r " o, o,
fripene, site Intemet, Emmaus) 32% 35% 0% 3% 69 /° 74 /o
Acheté du matériel de bricolage d'occasion (vide- 41% 32% 24%, 3% 59% 70%
gronier, site Intermat, Emmadis) °
Acheté du matériel electronique d'occasion (vwde- 20
o,
grenler, site Internet, Emmads) 3% 8% 22% 2% 62% 71%
Acheté des meubles d'occasion (vide-grenier, site . 7, 75%
O,
Internat, Emmads) 35% 37% 25% 2% 64% 5%
Vendu des vétements |vide-grenier, friperie, site o,
A [+)
Intemet, Emmans) % i) vk e 72 A’ 73 /O
Vendu du maténel de bricolage (vide-grenier, site
¢ o,
Internet, Emmais) % % 23% 1% 57% 65%
Vondu du maténel alectronique (vide-grenier, ',itc: 41% 33% 24% 2% 59%’ 700/0
Intermat, Emmadis)
Vendu des meubles (vide-groneer, site Internet, o, o
iativ 40% 34% 26% 1% 62% 71%

+ 7 sur 10 répondants ont acheté des vétements d'occasion en 2023 et 6 sur 10 des Corses ont vendu des vétements.
« 6 sur 10 achétent du matériel électronique, des meubles ou du matériel d’occasion et en moyenne 6 sur 10 en vendent.

+ Al'exception des vétements, les Corses acheétent un peu plus d'occasion gu'ils n’en vendent.
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2.5 Bonnes pratiques : «vente d’occasion »

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein & la vente d’objets que vous n'utilisez plus 2

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein 4 la vente d'objets que vous n'utilisez plus 7

Onstacle sssez

Obstadie irés faible Obsincie assez faible impaortant Costacie trés important 2022
o, o,
Cola prend du temps 52% 2% 20% 17% 37 /° 36 /0
Je ne 5as pas comment fare pour que ceda solt 2% 1% 18% 0% 27% 36%
efficace
Il et di de changer mes habiudes & v
| m'est difficile de changer mes habliudes da 61% 13% 15% 1% 26°A> 31 o/o
gostion de ces objels
Je pense gue les gens ne veulond pas des " " 250/0 370/0
produits dont jo ne ma sers plus 6% 12% 12% 13%

* 37% des personnes trouvent que vendre des objets prend du temps.
» 27% estiment ne pas savoir comment faire pour que cela soit efficace.
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2.5 Bonnes pratiques : « achat d’occasion »

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein & 'achat de produits d’occasion 2

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein a I'achat de produits d'occasion ?

Obstacle assez Obstacle assez Obstacle trés
Obstacle trés faible faible important important 2022
Cela prend du temps 61% 12% 14% 13% 27% 27%
L'insuffisance de I'offre de biens e'| de 50% 15% 16% 9% 259, 30%
services
Je ne sais pas ou trouver les prodgns que 58% 15% 15% 1% 26% 36%
je veux
Il m'est difficile de changer mes habitudes 55% 13% 16% 16% 32% 40%
Il m'est dufﬁcﬂg de renonger a certains 50% 14% 16% 19% 35% 389,
produits neufs qui me plaisent
Cela rend I'achat plus compliqué (les produ... 53% 15% 15% 17% 32% 40%

» 35% des personnes trouvent qu'il est difficile de renoncer a certains produits.
+ 32% estiment qu'il est difficile de changer ses habitudes et que cela est plus compliqué.
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2.5 Bonnes pratiques : « vente »

Au cours des 12 derniers mois, & quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 2

Vendu quelque-chose que vous n'utilisiez plus (vétements, décoration, jeux, etc.)

2022
75% 71%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 20% 100%
Pourcentage
@ Nonje ne suis pas concerné @ Non jamais @ Oui exceptionnellement @ Oui de temps en temps @ Oui, trés souvent
@ Oui, systématiquement
. Lo 2022
* 81% des Corses ont vendu quelque chose qu'ils n'utilisaient plus. 71 % des Corses ont vendu ou donné un objet
qu”ils n"utilisaient plus.
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2.5 Bonnes pratiques : « vente »

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein & la vente d’objets que vous n'utilisez plus 2

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein & la vente d'objets que vous n'utilisez plus ?

Ceda prand du temps

M ne sas pas comment faire pour que oola sof
efficace

Il m'est difficile da changer mes habitudes de
pestion de ces objets

Je pense que les gens ne veulent pas des
produds dont jo ne me sers plus

* 37% des personnes trouvent que vendre des objets prend du temps.
* 27% estiment ne pas savoir comment faire pour que cela soit efficace.

Tous droits réservés | groupeskemaconseil.com

Obstaclo trés Eable

52%

62%

63%

Obstacle assoz fable

12%

1%

13%

12%

Obstacle assez

2022

imoorant Obistacle trés impartant
20% 17% 37% 36%
18% 2% 27% 36%
15% 1% 26% 31%
12% 13% 25% 37%
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ohnes pratiques - « don »




2.5 Bonnes pratiques : « don »

Au cours des 12 derniers mois, & quelle
fréquence diriez-vous avoir eu ces
comportements 2

Donné quelque-chose que vous n'utilisiez plus (vétements, décoration, jeux, etc.)

2022
84% 71%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0% 100%
Pourcentage
@ Non je ne suis pas concerné @ Non jJamais @ Oui exceptionnellement @ Ouide temps entemps @ Oui, trés souvent
@ Oui, systématiquement
. . oo 2022
* 84% des Corses ont donné quelque chose qu'ils n'utilisaient plus. 71% des Corses ont vendu ou donné un objet
qu”ils n"utilisaient plus.
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2.5 Bonnes pratiques : « don »

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein au don d’objets que vous n'utilisez plus 2

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein au don d'objets que vous n'utilisez plus ?

Obstacle trés faible Obstacle assez faible Obslacle assez important Obstacle trés important 2022
Cela prend du temps 62% 9% 16% 13% 29% 36%
Ja ne sais pas comment faire pour que ﬁ:ﬁg 67% 10% 15% 9% 24% 36%
Il m'est difficile de changer mes habuudz.:,3 cézsgg;:;c;rsx 66% 11% 13% 10% 23% 31%
_—
Ja pense que les gens ne vggﬁjzp:;zzsszzdpu:sz 65% 1% 12% 1% 23% 37%

* 29% des Corses estiment que cela prend du temps de donner ses objets.
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Bonnes pratiques - « fait maison »




2.5 Bonnes pratiques : « fait maison »

Au cours des 12 derniers mois, & quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 2

2022

Préparé et emmené votre déjeuner au travail

45%  28%

Fait vous-méme des produits alimentaires (ex:
yaourts, pains, recettes, etc.)

25%  20%

Fait vous-méme des produits d'entretien (ex:lessive,
liquide vaisselle, etc.)

28%  26%

Falt vous-méme des produits cosmétiques
(ex:savon, shampoing, etc.)

25%  24%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Pourcentage

@ Non je ne suis pas concerné @ Non jamais @ Oul exceptionnellement @ Oui de temps entemps @ Oui, trés souvent
@ Oui, systématiquement

* 45% des personnes préparent et emmeénent leur déjeuner au travail.
» 26% pratiquent le « fait maison ».
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2.5 Bonnes pratiques : « fait maison »

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein au « fait maison » 2

Dans quelle mesure chacun de ces élémeonts constitue pour vous un frein au “fait maison™ (faire ses yaourts, ses produits d'entretien,
d’hygiene, etc.)

QUslacte assez

Obistade trés fable Obslacie nsses fnible important Obstade trés irpodant 2022
Calas COOIE chee 67% 11% 12% 9% 21% 27%
LUinsuffisance de foffre de biens of de services 62% 14% 14% 10% 24% /

Le mangque dinformation sur ce qu'll canvient de ) J
18ire 25/ 13% 1% 2% 30% 32%
1l st difficke de changar mes hablludes 42% 12% 21% 25% 46% 29%

il m'est aficile de renoncer & certains prodults qui

me plaisent % 13% 19% 4% 43% 39%

Cela rand |a vie au quotidien plus conpiquée 41% 13% 21% 25% 46% 44%

Cela est difficiement compaltibie avec ies hablludes > , ) o o,
de mes proches 51% 16% 15% 18% 33 A 39 /)

*  46% estiment qu'il est dur de changer ses habitudes.
*  46% pensent que faire maison rend la vie au quotidien plus compliquée.
«  43% trouvent qu'il est difficile de renoncer a certains produits.
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Bonnes pratiques - « réparation »




2.5 Bonnes pratiques : « réparation »

Au cours des 12 derniers mois, & quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 2

2022
Fait réparer du matériel en panne (ex:smartphone, bo, g, o 59, 379 ) 80% 64%
ordinateur, tondeuse, robot ménager, etc.)
2022
Réparé ce que vous savez réparer (ex: bricolage, § 6% 20% 80% 62%

couture, etc.)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Pourcentage

@ Non je ne suis pas concerné @ Non jamais @ Oui exceptionnellement @ Ouide temps entemps @ Oui, trés souvent
@ Oui, systématiquement

* Laréparation est le premier geste de prévention (80%)
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2.5 Bonnes pratiques : « réparation »

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein au & la réparation ou la réutilisation
plutét que I'achat d’un produit neuf 2

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein a la réparation ou la réutilisation plutdt que
I'achat d'un produit neuf (rapiécer un vétement, réparer ce que vous savez faire, faire réparer son smartphone, etc.)

Obstacle assez Obstacle trés
Obstacle trés faible Obstacle assez faible important important 2022
Cela codte cher 53% 14% 16% 17% 33% 26%
L'insuffisance de I'offre de biens et de services 47% 16% 23% 15% 38% /
Le mangue d'information sur ce qu'il convner;;;::z 52% 18% 18% 1% 29% 29%
Il m'est difficile de changer mes habitudes 47% 17% 19% 16% 35% 27%
Il m'est difficle de renoncer a certains produits o
qui me plsisent 48% 16% 20% 16% 36% 37%
Cela rend la vie au quotidien plus compliquée 53% 13% 22% 12% 34% 36%
Cela est difficllement compatible avec les o, o,
habitudes de mes proches 58% 18% e 10% 24% 30%

+  38% estiment qu'il y a une insuffisance de biens et de services incitant a réparer plutét qu'a acheter
neuf.

+  35% pensent qu'il est difficile de changer ses habitudes de consommation.

*  36% trouvent qu'il est difficile de renoncer a certains produits.

Tous droits réservés | groupeskemaconseil.com .. S YVOd ecC SYVADEC-4 | EDITION RF-1302 68



Bonnes pratiques - « consommation
résponsable’»




2.5 Bonnes pratiques : « consommation responsable »

Au cours des 12 derniers mois, & quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 2

Utilisé une gourde plutét qu'une bouteille d'eau

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Pourcentage

@ Non je ne suis pas concerné @ Non jamais @ Oui exceptionnellement @ Oui de temps en temps

@ Oui, systématiquement

+ 3 Corses sur 4 utilisent une gourde.
+ 1 Corse sur 4 n'utilise pas encore de gourde.
* Plus d'1 sur 2 utilisent leur gourde quotidiennement (54%).
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2022

54%  48%

90% 100%

@ Oui, trés souvent

2022
48% utilisent souvent une gourde, 34% au plan
national en 2021.
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2.5 Bonnes pratiques : « consommation responsable »

Au cours des 12 derniers mois, & quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 2

2022
Acheté des produits ménagers en vrac 38% 34%
Acheté des graines, céréales, pales, efc. en vrac 41% 36%
Acheté des produits d'hygiéne ou cosmétique en 30% 30%
vrac
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Pourcentage
@ Non je ne suis pas concerné @ Non jamais @ Oui exceptionnellement @ Oui de temps entemps @ Oui, trés souvent
@ Oui, systématiquement
* 4 Corses sur 10 n‘ont jamais essayé |'achat en vrac.
* 16% des répondants utilisent souvent et systématiquement |'achat en
vrac.
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2.5 Bonnes pratiques : « consommation responsable »

Au cours des 12 derniers mois, & quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 2

2022

Fait une liste de courses avant d'aller au magasin  *4 16% % 23% 289 51% 45%

Joté des prodults périmés 34% 17%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Pourcentage

@ Non je ne suis pas concerné @ Non jamais @ Oui exceptionnellement @ Ouide temps entemps @ Oui, trés souvent
@ Oui, systématiquement

+ 1 Corse sur 2 fait sa liste de courses avant d'aller au magasin (51%).
* 1 sur 3 jette régulierement des produits périmés.
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2.5 Bonnes pratiques : « consommation responsable »

Au cours des 12 derniers mois, & quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 2

2022
Préparé et emmené votre déjeuner au travail 45% 28%
Boire de I'eau du robinet  EEERFAS 35% 40% 75% 59%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 80%  100%
Pourcentage

@ Non je ne suis pas concerné @ Non jamais @ Oui exceptionnellement @ Ouidetemps entemps @ Oui, trés souvent
@ Oui, systématiquement

» 3 sur 4 boivent quotidiennement de I'eau du robinet. o
» 45% utilisent quotidiennement une lunchbox. .

28% préparent souvent une lunchbox.
*  59% boivent majoritairement I'eau du robinet .
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2.5 Bonnes pratiques : « publicité »

Réduction de la publicité.

Avezwous un "Oui Pub" sur votre boite aux lettres 7

Oul

Si vous n'en avez pas, étes-vous safisfait{e) de ne plus recevoir de publicité ?

Ja continue 3
recevor des |
publiciés
(16%)
Recevowrdes __
publicidés me
mangque
£4%)
(90%)
Je sz Sabsian de
N plus rSCcawor
de pubicte
(BO%) Etes-vous prét a ne plus recevoir de publicités dans votre boite aux lettres ?

Non
{38%)

Oul
(62%)
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2.5 Bonnes pratiques : « consommation responsable »

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein & des achats permettant de produire moins de déchets 2

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein a des achats permettant de produire moins de
déchets (produits en vrac, supprimer les produits jetables comme les rasoirs, I'essuie-tout, ou les piles, etc.)

Obstacle assez Obstacle trés
Obstacle trés faible  Obstacle assez faible important important
Cela codite cher 44% 16% 19% 22% 41% 31%
Linsuffisance de I'offre de biens et de services 41% 20% 23% 16% 39% /
Le manque d'information sur ce qu'il convient 45% 20% 21% 13% 34% 24%
de faire
Il mest difficile de changer mes habitudes 39% 17% 24% 20% 44% 36%
Il m'est difficile de renoncer a certains produits 39% 18% 24% 20% 44% 38%
qui me plaisent
Cela rend la vie au quotidien plus compliquée 42% 19% 22% 16% 38% 38%
Cela est difficilement compatible avec les 50% 21% 16% 13% 29%, 28%
habitudes de mes proches

* Le prix est identifié comme le premier obstacle aux achats responsables, selon les répondants (41%).

* Parailleurs, 44% des répondants reconnaissent leur part de responsabilité dans cette problématique.
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Bonnes pratiques - « biodéchets »




2.5 Bonnes pratiques : « biodéchets »

Au cours des 12 derniers mois, & quelle fréquence diriez-vous avoir eu ces comportements 2

2022

Composté vos déchets de cuisine 27%  25%

Composté vos déchets de jardin 37% /

Jeté des restes alimentaires 35% 22%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Pourcentage

@ Non je ne suis pas concerné @ Non jamais @ Oui exceptionnellement @ Ouide temps entemps @ Oui, trés souvent
@ Oui, systématiquement
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2.5 Bonnes pratiques : « biodéchets »

Dans quelle mesure chacun de ces éléments constitue pour vous un frein & une meilleure gestion de vos déchets organiques 2

Dans quelle mesure ces éléments constituent pour vous un frein @ une meilleure gestion de vos déchets

Ceta prend du temps

Je ne sais pas comment faire pour que
cela soit efficace

Il m'est difficile de changer mes habitudes
de gestion de ces objets

Cela rend la vie au quotidien plus
complbiquée

Cela conduit a adopter des
comportements difficllement compatibles
avec ceux de ma famille

* 46% pensent que le compostage prend du temps et que cela rend la vie au quotidien plus compliquée.

organiques (compostage) ?

Obslacle trés faible

45%

47%

45%

43%

50%

Obstacle assez
faible

9%

1%

13%

1%

16%

Obstacle assez

Qbstacle trés

important important 2022
17% 29% 46% 36%
17% 25% 42% 38%
17% 25% 42% 40%
19% 27% 46% 44%
1% 23% 34% 35%

* 42% estiment qu'ils ne savent pas comment faire pour que cela soit efficace, et qu'il est difficile de changer leurs

habitudes
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Bonnes pratiques - « publicité »




Bonnes pratiques - « mobilisation »




changement de mode de vie.

réglementation niveau international.

progrés technique.

: fatalisme.

2.5 Croyances associées a la mobilisation
%
Quel est votre avis concernant le déréglement climatique 2 0 38:&5

s

50%

45% 43%

40%

35%

30%

25% 24% 219

20%

15% 11%

10%
5%
0%

La solution viendra du On peut changer les  Seule la réglementation a Je me sens fataliste face a
progrés technique choses en modifiant nos  un niveau international ce sujet
modes de vie peut modifier les choses

* 43% des personnes interrogées pensent qu'un changement de mode de vie pourrait avoir un impact positif alors que

24% des autres répondants pensent que cela dépendra des décisions prises par la gouvernance internationale.

* En 2023, il semble s'opérer un basculement entre une croyance en une régulation internationale vers une vision fataliste. Méme
s'il est délicat d'avancer quelque interprétation a ce glissement, plusieurs pistes peuvent étre proposées : le contexte
international apparait davantage marqué par les conflits et les renforcements des frontiéres que par la cohésion autour des
enjeux climatiques. Les événements climatiques extrémes a I'été 2023 et la publication du ée rapport du GIEC peuvent

également contribuer au pessimisme exprimé.
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2.5 Croyances associées a la mobilisation

Quel est votre avis concernant le déréglement climatique ¢

: :m 7N i3 4. Les solutions pour réduire I'effet de serre / le réchauffement climatique
FRANCASL opinionway a. Les solufions globales pour réduire leffet de serre ! le réchauffement cimatique

[

Les solutions face au changement climatique

Q11. De cas quatre opinions, laqualle se rapproche la plus de la votre

‘;'.. Ensemble des Francais

1575 rédpondants

I faudra modifier de fagon importante nos modes
de vie pour limiter le changement climatique 63%

Cest aux Etats de rechercher un accord au niveau 6%
mandial pour limiter le changement climatique 1

Le progrés technique permettra de trouver des 1%
solutions pour limiter le changement climatigue

ILny a rien a faire, le changement climatique est 10%
inévitable

* Avant 2021, I'Item étalt farmeé © ~ C'est gux Etats de réglementey, au niveoay e o -

. Direction Exécutive, Prospective, Recherche 62 04/11/2022
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2.5 Croyances associées a la mobilisation

Dans quelle mesure diriez-vous que les actions individuelles peuvent contribuer & changer les choses de fagon positive 2

Dans quelle mesure diriez-vous que les actions individuelles peuvent contribuer a changer les choses de
facon positive ?

Incitation trés Incitation assez Incitation assez Incitation trés

faible faible importante importante 2022
Trier ses déchets 12% 7% 17% 63% 80% 61%
Eviter le gaspillage alimentaire 10% 7% 23% 60% 83% 66%
Acheter en vrac 13% 16% 25% 47% 72% 54%
Réutiliser/réparer plutdt qu'acheter des pro 1% 10% 22% 56% 78% 65%
Faire soi-méme (yaourt, pain, tarte, confilu... 16% 14% 22% 48% 70% 47%
Consommer moins 12% 12% 22% 54% 76% 68%
Vendre des objets dont on ne se sert plus 13% 9% 23% 55% 78% 61%
Donner des objets dont on ne sert plus 1% 9% 21% 80% 81% 61%
Composter ses déchetls organiques 14% 13% 23% 51% 74% 61%

* Le tri est toujours en premiére place des gestes citoyens.
* Le gaspillage alimentaire et le don sont plébiscités.

* Le compostage et le vrac sont en retrait.
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2.5 Croyances associées a la mobilisation

Dans quelle mesure diriez-vous que les actions individuelles peuvent contribuer & changer les choses de fagon positive 2

Obscoco 2023

L'ALIGNEMENT DES PLANETES |ossece
Une confiance élevée dans la capacité des actions individuelles CITE®

Diriez-vous que les actions individuelles suivantes peuvent contribuer @ changer les choses de facon positive 2

Bosw totale, ne4000

—r— my—

Eviter lo gospiloge 12% flox a1 89%
Trio, recycler 16% Jizx 3%
Usliser des produds réutfimbles plutét que jorables 20% [ 15% 7%
Réporer oufobe réparer Huibt que remplocss 21% 1% 7%
Acheter des biens de consommaton produls de mankme responsable 32% . 24% A0% 28% 68%
Privilégier les produits de seconde moin, d*occasion ou reconditionnds, pluiée que neuly 35% 25% 6% 29% &65%
Faira soi-milme plusdt qu'acheter [cusins, cosmdiques, produits ménogar, bricologe..,) 35% 24% 35% 29% 64%
Renoncer aux dépkicemants en avion pour les vocances, woire pat moins loin 40% BLE) 24% 28% 33% 61%
Réduire ou maximum vaire renoncera u!h::::i::lme persarnede pour les déplocements du 48% m 28% 30% 2% 52%
Consommer moins de viands slprivitigier les protéines vigitdes s57% 30% 5% R 44
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2.5 Croyances associées a la mobilisation

Dans quelle mesure pensez-vous que la mobilisation & grande échelle des consommateurs en la matiére est efficace
pour protéger I'environnement 2

Selon vous, dans quelle mesure pensez-vous que la mobilisation & grande échelle des consommateurs en la matiére est efficace
pour protéger l'environnement ?

Incitation assez Incitation trés

incitation trés faible incitation assez faibie importante importante 2022
Trier 505 déchats 12% 6% 17% 64% 81% 59%
Eviter In gaspillage aimeantaire "% ™ 22% 60% 82% 66%
Acheter an vrac 2% 13% 26% 48% 74% 51%
Réuliliserréparer pluldl qu'scheler des ;yr('):‘\:‘l:': 12% 1% 298 56% 78% 58%
Faire sol-méme (yaourt, pain, tarte, confitlre, efc ) 15% 13% 24% 48% 72% 45%
Consommer moins 12% 12% 22% 55% 77% 66%
Vendre des cbjets dont on ne se sert plus 12% B% 24% 56% 800/0 62%
Doaner des objets dont on ne sert plus 1% 8% 20% 81% 81% 59%
Composter 65 déchats organiques 14% 10% 26% 51% 77% 62%

+ Eviter le gaspillage alimentaire et trier sont en premiére place des gestes qui peuvent changer les

choses.
* Vendre et donner des objets arrivent en deuxiéme position.

* Acheter en vrac et faire maison sont en retrait.
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2.5 Croyances associées a la mobilisation

A votre avis, quelle importance ont les différents acteurs suivants pour agir en faveur de la réduction des déchets 2

A votre avis, quelle importance ont les différents acteurs suivants pour agir concrétement en faveur

Importance trés faible Importance assez faible Importance assez importante  Importance trés importante 2022

LEtat 12% 8% 12% 68% 80% 65%
e

Les entreprises 1% 10% 14% 64% 78% 70%
e

Les individus 12% 15% 22% 51% 73% 64%

Les distributeurs 1% 1% 14% 64% 78% 69%

La collectivité de Corse 9% 10% 21% 60% 81% 69%

Les assos et les ONG 13% 18% 21% 48% 69% 63%

Le SYVADEC 10% 10% 19% 61% 80% 62%

Les groupes de citoyens 13% 15% 25% 47% 72% 61%

Les communes 10% 9%
Les médias 15% 16% 23% 48% 69% 66%

» La responsabilité individuelle en matiére d’environnement est jugée moins impactante en comparaison avec d'autres acteurs tels
que les pouvoirs publics, les industriels et les distributeurs.

+ Cependant, il ressort avant tout une incompréhension des réles de chacun des acteurs en termes d'action pour la réduction des
déchets.
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2.5 Croyances associées a la mobilisation

A voter avis, quelle importance ont les différents acteurs
suivants pour agir en faveur de la réduction des déchets 2

Obosco 2023

COMMENT ALLER PLUS LOIN 2 |'OBSoCe

A qui incombe le réle d’agir ? CITE®

Quels sont & votre avis les catégories d'acteurs auxquelles incombent d’agir le plus activement en faveur de

I"environnement 2

dase totale, n=4000

M En premier En second Total / 2020
L'Esal 44% 18% 62% +1pt
Les grondes entreprises 26% 49% +6pts
les consommateurs/citoyens 15% 21% 36% -10pts
Los entroprises de lo distibufion A 1% 16% +1pt
Les associotions, les organisafions non gouvememantolos 5% 9% -
Les collecsvitds locales kB4 6% 9% “1pt
Los médios . 4% 6% +1pt
les pettes anfreprises .3% 5% -
Les syndicots I2% 3% -
aoes e 6% +2ph
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2.5 communication

Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec les affirmations suivantes 2

Au moment de trier, vous avez le sentiment de ?

De faire queique-chose de bien

De faire une action pour |a planéte

De faire ce qu'il faut faire (respecter la consigne)
D'agir en bon citoyen de ma collectivité

De faire ce que I'on vous dit de faire

Pas de sentiment particulier, c'est une habitude,
un automatisme

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Pourcentage

Ni d’accord ni

@ Pas du tout d’accord ® Pas d'accord @ endésaccord ® D'accord @ Tout a fait d'accord

* 52 % des personnes interrogées ont le sentiment de faire quelque chose de bien lorsqu'elles trient leurs déchets.

* 56 % des personnes interrogées ont le sentiment de faire une action pour la planéte lorsqu'elles trient leurs déchets.
+ 43 % des personnes interrogées ont le sentiment de faire ce qu'il faut faire pour respecter les consignes.

* 50 % des personnes interrogées ont le sentiment d'agir en bon citoyen lorsqu'elles trient leurs déchets.

« 35 % des personnes interrogées ont le sentiment de faire ce qu’on leur dit de faire lorsqu'elles trient leurs déchets.

* 40 % des personnes interrogées n'ont aucun sentiment particulier lorsqu'elles trient leurs déchets.
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Facturation




2.6 Facturation du service

A votre avis, comment &tes-vous facturé pour le traitement de vos déchets 2

A votre avis, comment étes-vous facturé pour le traitement de vos déchets ?

commune

Les co(ts varient en fonction de la
quantite de déchets que mon foyer . 5%
produit
Les colts varient en fonction de la - 6%
valeur locative de mon logement >

Les colts varient en fonction de nos - 5%
revenus

Tous les foyers payent pareil en - 13%
Corse »
Le service est gratuit - 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Pourcentage

+ Seuls 6 % des Corses connaissent les modalités de facturation du service.
+ 63% des Corses pensent que le service est facturé en fonction de la commune de

résidence (46% en 2022).
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2.6 Facturation du service

Quelle facturation préféreriez-vous pour le traitement de vos déchets 2

Quelle facturation préféreriez-vous pour le traitement de vos déchets ?

Une facturation en fonction de notre
commune

Une facturation en fonction de la
quantité de déchets que mon foyer
produit

Une facturation en fonction de mes
pratiques de tri

Une facturation en fonction de mon
mode de collecte (porte-a-porte, - 2%

20%

30%

16%

bornes, etc.)

Une facturation en fonction de nos _ 16%

revenus .
Une facturation identique a tous les

15%
foyers en Corse
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Pourcentage

» Prés d’1 Corse sur 2 (46%) des Corses souhaiterait étre facturé en fonction de la gestion des déchets de son foyer (51% en
2022).
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2.6 Facturation du service

Que pensez-vous du colt de traitement des déchets 2

60%

50%

50%

40% 37%

30%

20%

13%

10%

0%
Je trouve cela beaucoup trop cher Je trouve cela trop cher Le prix me semble juste, je ne trouve
pas cela trés cher

* 50% des Corses (42% en 2022) trouvent que le colt de traitement des déchets est juste ou pas trop cher
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2.7 Facturation du service

A votre avis, combien paye en moyenne, par an un résident corse pour le traitement de ses déchets 2

A votre avis, combien paye en moyenne, par an, un résident corse pour le traitement de ses
déchets ?

Environ 50€ _ 20%
Environ 400€ _ 17%
Le service est gratuit - 10%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Pourcentage
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SKEMA Conseil \ C 0 N S E I L
Lille :

Avenue Willy Brandt Euralille,

59000 Lille

+33(0)6 22 66 50 62

Paris :

5 Quai Marcel Dassault,
92150 Suresnes
+33(0)6 70304199

E(i)cFe(u:e Fédor Dostoievski, N OTR E EXIG E N CE AU

06560 Antibes

+33(0)6 72 97 92 56 SERVICE DE VOTRE PROJET

info@skemaconseil.fr
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